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Datenschutzgrundverordnung
Neue datenschutzrechtliche Vorschriften

Am 25. Mai 2018 tritt die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) in Kraft. Das bisher in Deutschland geltende Bundesdaten-
schutzgesetz wurde daher Uberarbeitet und gilt ab diesem Zeitpunkt neben den Regelungen der DSGVO auch fur alle privaten
Vermieter, Hausverwalter und Makler. Wer sich bisher noch nicht mit dem Datenschutzrecht beschaftigt hat, sollte sich nun mit
den Anforderungen vertraut machen, um Konflikte zu vermeiden. Denn wer sich nicht an die Vorschriften halt, riskiert BuBgel-
der und die Uberpriifung der datenschutzrechtlich gebotenen Vorkehrungen durch die zustandige Landesdatenschutzbehérde.
In Panik muss aber keiner verfallen. Zwar sind die Pflichten vielfaltig und kénnen von privaten Vermietern nicht immer hundert-
prozentig erflllt werden. Aber wenn Vermieter den Aufsichtsbehdrden zeigen, dass sie sich mit der Materie auseinandergesetzt
haben, kénnen einzelne Missstande und Liicken auch nach und nach geschlossen werden.

Wer muss die datenschutzrechtlichen Vorschriften beachten?

Natdrliche Personen sind von dem Anwendungsbereich der DSGVO ausgenommen, wenn sie personenbezogene Daten aus-
schlieBlich zur Austibung personlicher oder familidrer Tatigkeiten verarbeiten (Art. 2 Abs. 2 DSGVO). Alle geschéftlichen Prozesse
eines privaten Vermieters unterfallen aber dem Anwendungsbereich, und zwar vollkommen unabhéngig, ob er wenige oder
viele Wohnungen vermietet.

Grundsatz der Datenminimierung und Zweckbindung

Grundsétzlich gilt: Es ist unzuldssig so viele Daten wie mdglich Uber Mieter und deren Familienangehérige zu sammeln (Grund-
satz der Datensparsamkeit/Datenminimierung Art. 5 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO). Vielmehr dirfen nur die im Zusammenhang mit dem
konkreten Zweck — zum Beispiel der Begriindung eines Mietverhaltnisses — erforderlichen Daten erhoben werden (Grundsatz
der Zweckbindung Art. 5 Abs. 1 lit. b). Vor jeder Datenerhebung ist daher ein konkreter Zweck zu ermitteln. Danach bestimmt
sich der Umfang der Datenverarbeitung. Auch der zeitliche Zusammenhang ist maBgeblich. Es geht also nicht darum, welche
Daten der Vermieter moglicherweise irgendwann einmal benétigt. Vielmehr muss er sich fragen, wozu er die Daten zum jetzi-
gen Zeitpunkt konkret bendtigt. Wenn der Zweck erreicht wurde und es keinen Grund fiir die weitere Datenaufbewahrung gibt
(etwa wegen einzuhaltender Aufbewahrungsfristen nach der AO), mussen die Daten wieder geléscht bzw. vernichtet werden.

Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natdrliche Person beziehen.
Dazu gehoren unter anderem Namen und Adressdaten, Geburtsdaten, Bankdaten, Verbrauchsdaten. Werden personenbezogene
Daten automatisiert oder aber auch nicht automatisiert verarbeitet und in einem Dateiensystem gespeichert, missen die Rege-
lungen des Datenschutzrechts beachtet werden. Dabei liegt eine automatisierte Verarbeitung schon vor, wenn beispielsweise ein
Kopierer oder ein Scanner benutzt wird. Auch handschriftliche Aufzeichnungen werden als nicht automatisierte Verarbeitung
erfasst. Der Begriff der Datenverarbeitung ist dabei grundsatzlich weit auszulegen. Die Verarbeitung erfolgt durch Erheben,
Erfassen, Ordnen in Ablageordnern, Speichern, Verandern, Abfragen, Verwenden, Offenlegen durch Ubermitteln, Abgleichen,
VerknUpfen sowie Léschen bzw. Vernichten personenbezogener Daten.

Welche Daten diirfen nicht erhoben werden?

Daten zu Sexualleben und sexueller Orientierung, rassischer oder ethnischer Herkunft, religidser Weltanschauung oder politischer
Einstellung sind sogenannte Daten der besonderen Kategorie (Art. 9 DSGVO). Solche Daten dirfen nur in sehr engen Ausnah-
meféllen erhoben werden. Im Mietverhéltnis ist eine solche Datenerhebung grundsatzlich unzuléssig. Vermietern konnen solche
Daten auch aufgedrangt werden, beispielsweise indem der Mieter selbst solche Daten ungefragt tGbergibt oder sich Mitmieter
schriftlich duBern. Solche Daten sind dann zu I6schen bzw. zu vernichten.

Keine Datenverarbeitung ohne Rechtsgrundlage
Die Datenerhebung, Ablage und Weitergabe ist nur zulassig, wenn eine Rechtsgrundlage die Verarbeitung erlaubt. Insbesonde-
re folgende Rechtsgrundlagen (Art. 6 DSGVO) kénnen fur die Verarbeitung personenbezogener Daten herangezogen werden:
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m VERTRAGSERFULLUNG: Wenn die Verarbeitung fiir die Erfillung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich ist und die Person, dessen Daten verarbeitet werden, Vertragspartner ist oder werden soll.

= BERECHTIGTE INTERESSEN: Wenn die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen des verantwortlichen Vermie-
ters oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht schutzwiirdige Interessen der Person, dessen Daten verarbeitet werden,
Uberwiegen.

m RECHTSPFLICHT: Wenn die Verarbeitung zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung des verantwortlichen Vermieters
erforderlich ist.

= EINWILLIGUNG: Wenn die Person, deren Daten verarbeitet werden sollen, der Datenverarbeitung zugestimmt hat.

Vorsicht mit Einwilligung als Rechtsgrundlage!

Die Einwilligung als Rechtsgrundlage sollte allerdings sparsam verwendet werden, denn sie ist an verschiedene Vorausset-
zungen geknlpft. So muss sie freiwillig, also ohne Druck oder empfundenen Zwang, erteilt werden. Dies kann beispielsweise
bei der Datenerhebung von Mietinteressenten in einem angespannten Wohnungsmarkt problematisch sein. Dartber hinaus
kann die Einwilligung auch jederzeit widerrufen werden. Der Vermieter ist aber verantwortlich, im Streitfall auch die Rechts-
grundlage, auf der er die Daten erhoben und gespeichert hat, nachzuweisen.

Welche Daten diirfen vor der Besichtigung einer Wohnung erhoben werden?

Wenn ein Vermieter eine Wohnung inseriert und zunachst eine allgemeine Wohnungsbesichtigung durchfihren will, ohne
zuvor eine Auswahl unter den Mietinteressenten zu treffen, so benétigt der Vermieter nur Namen und Telefonnummer der
Interessenten. Weitergehende Daten sind fur die Durchfihrung der Besichtigung nicht notwendig. Anders sieht es aus, wenn
der Vermieter nur zuvor ausgewahlten Interessenten einen Besichtigungstermin anbietet, etwa weil die Béden der Wohnung
besonders empfindlich sind oder die Wohnung noch vermietet ist und jeder einzelne Termin mit dem aktuellen Mieter ab-
gestimmt werden muss. In diesem Fall geht es um die Auswahl des richtigen Mieters, bevor ihm die Wohnung gezeigt wird.
Auf der Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses kann der Vermieter dann weitere Daten, wie zum Beispiel die Mieter-
selbstauskunft, erheben. Bei der Rechtsgrundlage ,berechtigtes Interesse” gilt immer der MaBstab der VerhaltnismaBigkeit.
Interessen von Vermieter und Mietinteressenten missen abgewogen werden. So sind Kontodaten fiir die Auswahl nicht
erforderlich. Diese kénnen mit Abschluss des Mietvertrages erhoben werden.

Welche Daten diirfen fiir die Wahl des richtigen Mieters erhoben werden?

Nach der Wohnungsbesichtigung hat der Vermieter ein Interesse daran, die Zuverlassigkeit und Zahlungsféhigkeit der ver-
bliebenen Interessenten zu prifen, bevor er sich fir einen Mieter entscheidet. Hierzu dient die Mieterselbstauskunft. Als
Rechtsgrundlage kommen zumindest das berechtigte Interesse oder auch die Vertragsanbahnung in Betracht. Wichtig ist,
dass nur flr den Vertragsabschluss relevante Daten erfasst werden. Nach dem Grundsatz der Datensparsamkeit dirfen kei-
ne Daten erfasst werden, die eventuell irgendwann einmal von Interesse sein konnten. Das Verwandtschaftsverhaltnis des
potenziellen Mieters zu einer bestimmten Person kann zwar eine relevante Information sein, wenn dieser nach einem 20 Jahre
andauernden Mietverhaltnis stirbt und ein Abkdmmling in den Vertrag eintreten will. Diese Personendaten sind aber fur den
Zweck der Begriindung des Mietverhaltnisses nicht erheblich.

Noch Fragen offen?
Mit diesem Infoblatt soll nur ein Uberblick gegeben werden. Wenn Sie noch Fragen haben, nutzen Sie das Beratungsangebot

Ihres Haus & Grund-Vereins vor Ort.
Ofe=sal0l

= Weitere Informationen zu Sachthemen rund um die Immobilie finden Sie im Internet-Shop des
[ I ] Verlages unter www.hausundgrundverlag.info oder unter unserer Bestellhotline:
Fax 030/20216-580, E-Mail mail@hausundgrundverlag.info.
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